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Ozet

Veri Zarflama Analizi, ¢ok girdili ve ¢ok ¢iktili benzer birimlerin performanslarinin
karsilastirilmasinda kullanilan o6lgekten bagimsiz bir Ol¢iim metodudur. Bu ¢alismada
Turkiye’deki devlet tiniversitelerinin goreli performanslar1 Yiiksekogretim Bilgi Sistemi’nin ve
Maliye Bakanligi’nin verilerine dayali olarak veri zarflama analizi ile degerlendirilmistir.
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Evaluation of the Performances of State Universities in
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Abstract

Data Envelopment Analysis is a scale invariant measurement method that is used to
comparison of performances of similar units which have multi inputs and outputs. In this study,
depending on data from Higher Education Information System and the Ministry of Finance, the
relative performances of Public universities in Turkey are analyzed with data envelopment
analysis.
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1. GIiRis

Rekabet giinlimiiz diinyasinin ihmal edilemez bir gergegidir. Kar amaci giitsiin ya da
giitmesin, mal ve hizmet {ireten birimlerin varliklarini siirdiirebilmeleri rekabete ayak
uydurabilmeleri ile miimkiin olacaktir. Yiiksekogretim kurumlart bilim ve teknoloji
Uretmelerinin yani1 sira kamu ya da 6zel sektore iyi yetismis insan giicii yetistirme misyonunu da
ustlenmigtirler (Yesilyurt, 2009: 136).

Ozellikle yiiksekdgretimde bireyleri kiiresel yeterlilik diizeyine gikarabilme, rekabete
hazirlama ve onlara rekabet giicii kazandirmay:r hedef alan bir yaklasim benimsendiginde,
etkinlik vazgecilmez bir unsur haline gelmektedir. Siphesiz Universiteler evrensel bilim
kurumlaridir. Bunun yani sira iiniversiteler birer iktisadi kurum olarak ¢alismakta ve toplumsal
kaynaklar1 amaglar1 dogrultusunda kullanmaktadirlar. Bu kaynaklarin etkin kullanilmasi, bu
kurumlarin hedeflerine tam ulasabilmelerini sagladig gibi gelisen ve degisen dlnya trendine de
ayak uydurabilmelerini saglayacaktir (Bakirci ve Babacan, 2010: 216).

Veri Zarflama Analizi (VZA), benzer islem yapan, coklu girdi-¢ciktiya sahip
organizasyonel birimlerin goreli etkinliklerini 6lgmede kullanilan matematiksel programlama
tabanli bir yontemdir. Ozellikle, birden fazla girdi ya da ¢iktinin agirlikli bir girdi ya da gikti
setine donustiiriilemedigi durumlarda VZA etkin bir yaklagim olarak kabul gérmiistiir (Ulucan,
2002). Parametrik olamayan yontemler icerisinde VZA, girdi, siire¢ ve tretilen ¢ikti itibariyle
birbirine benzeyen karar birimlerinin, goreli olarak etkinligini 6lgmeye yarayan, parametresiz
bir 6l¢iim yontemidir. Onceleri, kir amaci giitmeyen organizasyonlarmn karsilastirmali etkinlik
ve verimlilik analizlerinde kullanilsa da daha sonra kar amacli hizmet ve tiretim isletmelerinin
analizinde siklikla kullanilmistir (Yolalan, 1993: 27). VZA, bugiine kadar saglik, egitim,
bankacilik gibi kamu kurumlari ile imalat sanayi, restoranlar, sehirler ve bolgesel gelisme gibi
alanlarda; karsilastirma yapmak, yOnetim performanslarimi degerlendirmek, nispi kaynak
kullanim etkinligini 6l¢gmek amaciyla uygulanmustir (Behdioglu ve Ozcan, 2009: 303). VZA’ nin
en onemli avantaji belli bir modele bagli kalmadan etkin birimleri gostererek iyilestirmeye
olanak saglamasidir. Dezavantaji ise girdi ve ¢iktilardaki en ufak degisikligin sonuclari
degistirmesidir. Bu nedenle analiz sonuglarinin gercegi yansitmasi i¢in karar verme birimlerinin
bilgileri miimkiin oldugunca saglikli alinmalidir. (Demir, 2012: 175)

Bu caligmanin amaci Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinin goreli performanslarinin
hesaplanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesidir. Devlet iiniversitelerinin performanslarinin
degerlendirilmesinde birden ¢ok girdi ve birden ¢ok ¢ikti faktorii bulundugu igin veri zarflama
analizinden yararlanilmistir. Sonuglara gore hangi tiniversitelerin etkin oldugu belirlenmis, etkin
olmayan iiniversitelerin ise siralamasi yapilmistir. Ayrica etkin olmayan {iniversiteler i¢in etkin
olmalarim1 saglayacak gosterge iiniversiteler belirlenmis, faaliyet yapisinin benzerligine gore

agirlik degerleri bulunmustur.
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2. VERI ZARFLAMA ANALIZI (VZA)

Veri Zarflama Analizi ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan 1978 yilinda
tanitilmustir (Charnes vd., 1978). VZA, iirettikleri mal veya hizmet agisindan birbirlerine benzer
ekonomik karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin dl¢lilmesi amact ile gelistirilmis olan
parametresiz bir etkinlik yontemidir (Bakirci, 2006: 250). Bu yontemde incelenen isletme veya
kurumlardan, en az girdi ile en fazla ¢iktiy1 ireten birimler ile bir etkinlik sinir
olusturulmaktadir. Belirlenen bu birimler diginda kalan birimlerin etkinlikleri ise bu sinira olan
radyal uzakliklar1 Olciilerek hesaplanmaktadir. Genellikle istatistiksel yontemler, kurumlar
ortalama bir kuruma gore degerlendirirken, VZA teknigi, her bir kurumu yalnizca en iyi
kurumla karsilastirir (Demir ve Durakoglu, 2013: 28).

Klasik verimlilik analizindeki tekli girdi-tekli ¢iktidan farkli olarak ¢oklu girdi-¢coklu ¢ikti
temelinde harekete eden VZA, hizli kuramsal gelisimi yaninda uygulamada da hizli bir siireg
izlemistir (Giilcti vd, 2004: 92). Ilk basta kdr amaci giitmeyen kurumlarin (hastane, silahli
kuvvetler, liniversite vb.) karsilastirmali etkinliginin 6l¢iilmesini hedefleyen bu yontem, daha
sonralart AR-GE projelerinde, ¢ok uluslu ya da ¢ok subeli sirketlerin goreli performanslarinin
Olcimiinde ve sonunda kar amagl {iretim ve hizmet sektérlerinde de isletmeler arasi goreli
etkinligin 6l¢iimiinde yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir (Aslankaraoglu, 2006: 142).

Analizin  temelinde benzer tirden karar birimlerinin  dretim etkinliklerinin
degerlendirilmesi yer alir. Analize konu olacak karar birimlerinin ayn1 hedefe yonelik benzer
islevler gérmesi, ayni1 pazar sartlarinda calismasi ve gruptaki biitiin birimlerin verimliliklerini
nitelendiren etmenlerin, yogunluk ve biiyiikliiklerindeki farkliliklar hari¢, ayni olmasi sartlar
aranir (Esenbel vd,2001: 6).

VZA birden ¢ok ve farkli 6lgekte olgiilmiis girdi ve ¢iktilarla, etkinligi dlgiilecek karar
birimlerin goreli etkinlikleri kolayca Olgiilebilir hale gelmistir. VZA ile incelenen karar
birimlerinin her birinin digerine gore etkinligi Olgiilerek, etkinligi diisiik olan karar birimi
belirlenir ve bunlarin etkinliklerinin ne 6l¢iide artabilecegine iligkin veriler elde edilir (Cingi ve
Tarim, 2000: 5). VZA’nin giiclii ve zayif yonleri asagidaki sekilde ozetlenebilir (Aydemir,
2002):

Gucla Yonler:

1. VZA, verimsiz bir karar biriminin performansini, kiimesindeki géreli olarak verimli
olan karar birimlerinin seviyesine ¢ikarmak igin bir tek yol degil, alternatif yollar belirler.
Burada karar verme birimine uygun iyilestirme yolunu se¢gmek, karar vericinin yargisi ve
tecruibesi ile sekillenir.

2. VZA’nmin uygulanmasi, 6zellikle karar vericilerin tretim surecini, ilgili tim girdi ve
ciktilar1 tamimlamak suretiyle daha iyi tanimalarini saglar.

3. VZA c¢alismasinda gereksinim duyulan veriler ve analiz sonuglarini igerecek detayl: bir
veri tabani yaratilabilir. Boylelikle konu ile ilgili belgeleme gtclenir.

4. VZA, girdi ve ¢ikti verilerinin rastsal bir mekanizma ile iretilmedigini, yani
deterministik oldugunu varsaymaktadir. Bu sebepten dolay: parametrik olmayan ve verilerin



QUO VADIS: SOSYAL BILIMLER — ARTVIN CORUH UNIVERSITESI HOPA ULUSLARARASI
SOSYAL BILIMLER KONFERANSI

“IKTISAT, SIYASET VE TOPLUM UCGENINDE KURESELLESMENIN YEREL DINAMIKLERI”

belirli bir fonksiyonel dagilim kuralina uymasi gibi bir varsayimi tagimayan bir yontem olarak
deterministik durumlar i¢in daha avantajli bir etkinlik analizi yontemi olarak kullanilmaktadir.

5. Etkinlik analizi, istatistiksel sinir tahminleme yontemlerinin ortaya ¢ikardig: ortalama
fonksiyonun yerine, en iyi gozlemlerce olusturulan sinir fonksiyonuna gore yapildig: igin,
belirlenen hedefler, en iyi performans gostermis birimler 6rnek alinarak yapilmaktadir. Bu da
VZA ile yapilan etkinlik analizinin anlamin: ve gegerliligini gii¢lendirmektedir.

Zayif Yonler:

1. VZA genel olarak fiziksel girdi ve ¢ikt1 Olctleri ile test edildiginden teknik girdi ¢ikti
verimliligi ile stnirlidir. Yoéntemin yetenekleri ¢ikt1 ve girdilere (eger miimkiinse) goreli fiyatlar
veya oncelikli agirliklar atanarak guclendirilebilir.

2. Kalitatif girdi ve ¢ikt1 6lguleri sonuglar1 zayiflatabilmektedir. ilgili girdi ve ¢iktilarm
uretim surecini dogru olarak yansitabilmesi, yontemin saglikli sonuglar vermesi acisindan
hayatsal 6neme sahiptir. Kritik bir girdi ya da ¢ikt1 inceleme disi birakildiginda yéntemin
verdigi sonuglar yaniltict ve yanli olabilir.

3. VZA’da, gozlemlenen performansin en iyi performansla olan farki, sadece verimsizlige
baglanmakta ve u¢ gézlem noktalar: icin 6lglim hatalari g6z ardi edilmektedir.

4. VZA modelleri, statik (duragan) ve tek zaman kesitinde degerlendirilen modellerdir.
Gergek hayatta ise karar verme birimlerinin bazi girdilerini ¢iktilara doniistiirebilmesi bir
periyottan daha uzun bir sure alacagindan, tretim sureci dinamik bir dzellik gostermektedir. Bu
sebeple farkl periyotlardaki veriler i¢in uygun indirgeme oranlarinin kullanilmasi gerekecektir.

5. Basvuru grubuna dahil olan karar verme birimlerinin digerlerine gore tstiinligiiniin
goreceli olmasi, bu birimlerinin kendi baslarinda degerlendirildiginde de gercekten verimli olup
olmadiklar: hakkinda bir yorum yapilabilmesini giiclestirmektedir. Bu sebeple VZA etkinlik
sonuglari, gorecelilik cercevesinde degerlendirilmelidir.

2.1. Veri Zarflama Analizinin Matematiksel Ifadesi

VZA yontemi, homojen olduklar1 varsayilan f{retim birimlerini kendi aralarinda
mukayese etmektedir. En iyi gozlemi etkinlik sinir1 olarak kabul ettikten sonra, diger gézlemler
bu etkin gozleme gore degerlendirilir. Dolayisiyla etkinlik sinir1, varsayilan bir durum degil,
gergeklesen bir gozlemdir. Etkinlik siir1 bu sekilde tespit edildigi i¢in, bu yontemde rastsal hata
kullanilmaz (Seyrek ve Ata, 2010: 70). Asagida veri zarflama analizinin kabul gormiis en genel

modelinin formiilasyonu ve kullanilan notasyonlar verilmektedir (Ulutas, 2006:13):

j: Karar Verme Birimi (KVB) dizini, i=12,...,n
i: Girdi dizini, i=12,....,m
r: Cikt1 dizini, r=12,...,s

eo: (KVB)o'nin goreli etkinligi,
Xio: (KVB)o’nin i. girdisi,
Xij: J. KVB’nin i. girdisi,
Yro: (KVB)o’nin r. giktisi,
Yii: J. KVB’ninr. ¢iktisi,
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vi: 1. girdinin agirligi,

Uy 1. ciktinin agirligi,

— Zr=1Ur¥ro
Max eo = {21 ViXio (1)
iy ViXij =1 )= 1,2,...,n (2)
u=>0,vi>0 r=12,...,s1=12,...m (3)

Yukarida tamimlanan modellerde s ¢ikti, m girdi ve n karar verici sayilarimi
gostermektedir. Dual modelde ilgili karar verici birimlerin ¢iktilarinin agirlikli ortalamasinin
maksimum yapilmasi amaglanmaktadir. Karar vericinin girdilerinin agirlikli ortalamasi 1’e
esitlenmektedir. Ayrica her karar verici birim i¢in agirlikli ¢ikt1 ortalamalariin, agirlikli girdi
ortalamalarindan kiiciik olmasi bir diger sarttir. Bu sarta gore etkinlik degeri hesaplanmak
istenen karar verici birimlerin ¢iktilarinin agirlikli ortalamasi maksimum 1 olmaktadir. Béylece
etkin bir karar verici i¢in etkinlik degeri 1, etkin olmayan bir karar verici i¢in bu deger 1’den
kiigiik olmalidir (Kula vd., 2009: 193).

Veri Zarflama Analizi’nin varsayimlart su sekildedir (Sherman, 1983: 6):

e Degerlendirmeye alinan her birim bir etkinlik oranina sahiptir.

0 E=I ise; goreli etkin (¢ok etkin olmamakla birlikte, diger birimlere gore etkin
oldugu kabul edilir),

0 E<1 ise; goreli etkinsiz (diger birimlerle kiyaslandiginda etkin olmayan birimlere
mevcut girdilerini, dolayisiyla ¢ikti miktarlarini arttirmalari konusunda dnerilerde
bulunur),

e Her birimi ayr1 ayr1 diger tiim birimlerle karsilastirir, ancak en son etkinsizligin yerini
ve kaynagini bulabilmek icin tiim birimlere odaklanir.

e Etkin olmayan birimleri etkin hale getirebilmek icin alternatif yollar sunarken,
yonetimin bu konuda olabilirligi en yiiksek secenekleri tercih etmesi gerekir.

VZA metodu, girdiye ve ¢iktiya yonelik olarak iki yonlii kullanilabilme o6zelligine
sahiptir. Girdiye yonelik VZA modelleri, belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde
iiretebilmek amaciyla, kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini arastirir.
Ciktiya yonelik VZA modelleri ise belirli bir girdi bilesimi ile en fazla ne kadar ¢ikti bilesimi
elde edilebilecegini arastirir (Atan ve Karpat Catalbas, 2005: 53).

2.2. Temel VZA Modelleri

Veri zarflama analizinin genis 6l¢iide taninmasini takiben, yontemin temel kavram ve
prensipleri beraberinde model cesitlemesini getirmistir. CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) oran
modeli, BCC (Banker, Charnes, Cooper) Olcege gore getiri modeli, toplamsal model ve
carpimsal model gibi ¢esitli modeller gelistirilmistir (Baysal vd, 2005: 68). VZA’ nin temel iki
modeli CCR ve BCC modelleridir.
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Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan ortaya konan CCR modeli toplam etkinligi
Olemektedir. Toplam etkinlik, teknik etkinlikle, 6lgek etkinliginin birlesimden olugmaktadir.
Banker, Charnes, Cooper (1984) tarafindan ortaya konan BCC modeli yardimiyla saf teknik
etkinligi 6l¢gmek miimkiin hale gelmistir. CCR modelin ¢6ziimii sonucunda bulunan toplam
etkinlik skorunun BCC modeli sonucunda bulunan saf teknik etkinlik skoruna boélinmesiyle
Olcek etkinlik skoru elde edilebilmektedir. BCC modelinin CCR modelinden tek farki, bu
modele eklenen konvekslik kisitindan kaynaklanmaktadir (Kaynar vd., 2005: 38).

CCR modelleri Olgege gore sabit getiri varsayim altinda karar birimlerinin toplam
etkinligini belirlemek icin kullanilir., BCC modelleri ise olgege gore degisen getiri altinda
etkinlik skorunu 6lgmektedir ki bu varsayim altinda bulunan etkinlik skorlar1 teknik etkinlik
olarak adlandirilir. Teknik etkinlik skorunun belirlenmesiyle 6l¢ek etkinlik skorunu da 6lgmek
miimkiin hale gelmistir. Eldeki girdi bilesiminin en uygun bicimde kullanilarak miimkiin olan
maksimum ¢iktinin iiretilmesindeki basar1 teknik etkinlik ve uygun 6lcekte lretim yapmadaki
basar1 da dlgek etkinligi olarak adlandirilir. Toplam etkinlik skoru ise her iki etkinlik skorunun
carpimi olarak tanimlanir (Kaynar vd., 2005: 38).

3. UYGULAMA

Bu calismada, Tiirkiye’de devlet {iniversitelerine ayrilan kaynaklar ve bu kaynaklarmn
kullanilmas1 sonucunda elde ¢iktilar neticesinde, kaynaklarin ne derece etkin kullanildigina dair
tiniversitelerin goreli performanslarinin degerlendirilmesi, ayrica etkin olmayan tniversitelere
rol model olabilecek birimlerin belirlenmesi ve ayrintili model sonuglarinin degerlendirilmesi
amaglanmistir. Bu amagla, Yiiksekogretim Kurumu’nun erigim sayfasinda yer alan 108 devlet
Universitesine ait veriler goz oniine alinmus, ¢esitli kriterlere gore eleme sonucunda toplam 48
universitenin 2013-2014 verileri ile veri zarflama analizi gergeklestirilmistir.

3.1. Gozlem Kiimesinin Segimi

GoOzlem kiimesi, Turkiye’deki 108 devlet Universitesinden 48 Universitesi segilerek elde
edilmistir. Bu se¢im islemi, ¢esitli kriterlere gore eleme sonucunda yapilmigtir. Kapsam disi
birakilan tiniversiteler, su maddelere gore segilmistir:

1. 2,5 milyondan fazla 6grencisi olan Anadolu Universitesi

2. 10.000’den az 6grencisi bulunan iiniversiteler

3. 10 yilin1 doldurmamus tiniversiteler

Acik dgretim fakiiltesine sahip Anadolu Universitesi’nde yiiksek 6grenci sayilar1 girdinin
diger karar verme birimlerine oranla yiiksek olmasi ve etkinliginin dogru oOl¢iillememesi
sonucunu dogurur. Son iki madde ise, gelisim siirecinin bagindaki Universitelerin kapsam dist
birakilmasini saglamak i¢indir. Gelisimi devam eden iiniversiteler yiiksek yatirim miktarlart
sebebiyle girdilerinin eski {iniversitelere gore daha fazla olmasi nedeniyle dogru
degerlendirilemeyecegi varsayimi ile kapsam dis1 birakilmugtir.
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3.2. Girdi ve Ctkti Faktorlerinin Belirlenmesi
Veri zarflama analizinde girdi ve ¢ikti faktorlerinin belirlenmesi Kritik bir adimdir.
Oncelikle girdi ve ¢ikti faktdrlerinin karar verme birimlerinin sayisiyla tutarli olmasi gerekir.
Buna gore girdi ve ¢ikt1 miktarlar1 agagidaki formiile gore belirlenebilir:
K>mxnx?2
m = girdi sayisi
n = ¢ikt1 sayist
K = karar birimlerinin sayisi
Uygulamada, 5 girdi faktorii ve 4 ¢ikt1 faktorii bulundugu oldugu i¢in toplam karar verme
birimlerinin sayisinin 40 ve Uzerinde olmasi beklenir. 48 {iniversitenin hesaplamaya katilacagi
disiiniildiigiinde bu sayinin yeterli oldugu soylenebilir. Hesaplamaya katilan girdi faktorleri ve
aciklamalar1 agagida yer almaktadir:

1. Toplam o6gretim iiyesi sayilari: Her Universite icin Yardimci Dogent, Dogent ve
Profesor sayilarinin toplamlari bu girdi faktorii iginde yer alir.

2. Ogretim gorevlisi ve okutman sayilarinin toplamlari: Agirlikli olarak meslek
yuksekokullarinda gérev yapan 6gretim elemanlar1 bu kategoride yer almaktadir.

3. Aragtirma gorevlisi ve uzman sayilarmin toplamlari: Genellikle egitim verme
digindaki gorevleri yerine getiren Ogretim yardimcilari i¢in bu girdi faktOrl
olusturulmustur.

4. Idari personel sayilari: Universitede egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerinin
yerine getirilmesini saglayan ve ¢ikti faktorlerini dolayli olarak etkileyen personel
sayisidir.

5. Universiteler icin ayrilmis olan genel biitce ddenekleri: Son girdi faktérii olan bitce
Odenekleri, mal ve hizmet alim giderleri, sermaye giderleri gibi kalemlerin timiinii
kapsamaktadir.

Uygulama kapsaminda belirlenmis olan ¢ikti faktorleri ve aciklamalari ise asagidaki

gibidir:

1. Onlisans dgrenci sayilari: Bu girdi faktorii literatiirdeki ¢ogu calisma tarafindan g6z
ard1 edilmistir. Oysaki Yiksekdgretim Kurumu verilerine gore Onlisans Ogrenci
sayilar1 lisans dgrenci sayilarmin yaklasik yarist kadardir. Onlisans &grencilerinin
mesleki anlamdaki amagclar1 gézoniinde bulunduruldugunda ayri bir girdi faktorii
olarak ayrilmasi gerektigi diistinilmustiir.

2. Lisans O6grenci sayilari: Fakiilte ve dort yillik yiiksekokullarda bulunan 6grenci
sayilar1 bu girdi faktoriinii olusturmaktadir. En yiiksek 6grenci sayis1 fakiiltelerde
bulunmaktadir.

3. Lisansiistii 6grenci sayilart: Yiiksek lisans ve doktora egitimine devam eden
Ogrencilerin toplam sayisini ifade etmektedir.

4. Akademik yayin sayilari (SCI-SSCI-AHCI): Bu girdi faktori, akademik kadro
tarafindan ortaya konan bilimsel yaymlardir. Egitim-6gretim amaglarinin yaninda
arastirma faktoriini de igine almasi agisindan 6nem arz etmektedir.



QUO VADIS: SOSYAL BILIMLER — ARTVIN CORUH UNIVERSITESI HOPA ULUSLARARASI
SOSYAL BILIMLER KONFERANSI

“IKTISAT, SIYASET VE TOPLUM UCGENINDE KURESELLESMENIN YEREL DINAMIKLERI”

3.3. Hesaplama Sonuclar:

Elde edilen girdi ve ¢ikti faktorlerine ait veriler bir hesap tablosu iizerinde diizenlenmis,
Olcege gore sabit getiri (CCR) ve dlgege gore degisken getiri (BCC) varsayimlart altinda ¢ikti
yonelimli olarak hesaplanmistir. Hesaplara iliskin alfabetik liste Tablo-1'deki gibidir. Bu
tabloda iiniversiteler alfabetik olarak siralanmus, etkinlik degerleri belirtilmistir. Bu tabloya gore
etkinlik degeri 1 olan iiniversitelerin goreli etkin, etkinlik degeri 1’in altinda olan tiniversitelerin
ise goreli etkin olmadigi sonucuna varilmaktadir. Etkinlik degerine tiniversitelerin siralanmasi
ise Tablo-2’de goriilebilir. Siralamaya bakildiginda 6lgege gore degisken getiri varsayimiyla
etkin ¢ikan {iniversitelerin sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Etkinlik sonuglarina ait
genel bilgiler Tablo-3’te yer almaktadir.

Tablo 1: Alfabetik Etkinlik Sonuglari

Universite (Alfabetik) CCR BCC
1 Abant Izzet Baysal Universitesi 0,864 1,000
2 Adnan Menderes Universitesi 0,847 0,849
3 Afyon Kocatepe Universitesi 0,930 0,930
4 Akdeniz Universitesi 0,866 0,883
5 Ankara Universitesi 0,931 0,990
6 Atatiirk Universitesi 1,000 1,000
7 Balikesir Universitesi 1,000 1,000
8 Bogazigi Universitesi 1,000 1,000
9 Biilent Ecevit Universitesi 0,694 0,769
10 Celal Bayar Universitesi 0,880 0,899
11 Cumhuriyet Universitesi 0,838 0,839
12 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 0,901 0,939
13 Cukurova Universitesi 0,971 1,000
14 Dicle Universitesi 1,000 1,000
15 Dokuz Eyliil Universitesi 0,752 0,811
16 Dumlupinar Universitesi 1,000 1,000
17 Ege Universitesi 1,000 1,000
18 Erciyes Universitesi 1,000 1,000
19 Eskisehir Osmangazi Universitesi 0,918 1,000
20 Firat Universitesi 0,919 0,967
21 Gazi Universitesi 0,941 1,000
22 Gaziantep Universitesi 1,000 1,000
23 Gaziosmanpasa Universitesi 0,979 1,000
24 Hacettepe Universitesi 1,000 1,000
25 Harran Universitesi 0,834 0,891
26 Inénii Universitesi 0,815 0,847
27 Istanbul Teknik Universitesi 1,000 1,000
28 Istanbul Universitesi 1,000 1,000
29 Kafkas Universitesi 0,996 1,000
30 Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi 1,000 1,000
31 Karadeniz Teknik Universitesi 0,952 0,956
32 Kirikkale Universitesi 0,815 1,000
33 Kocaeli Universitesi 1,000 1,000
34 Marmara Universitesi 1,000 1,000
35 Mersin Universitesi 0,732 0,779
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36 Mugla Sitki Ko¢gman Universitesi 0,670 0,673
37 Mustafa Kemal Universitesi 1,000 1,000
38 Nigde Universitesi 1,000 1,000
39 Ondokuz Mayis Universitesi 0,837 0,894
40 Orta Dogu Teknik Universitesi 1,000 1,000
41 Pamukkale Universitesi 0,842 0,853
42 Sakarya Universitesi 1,000 1,000
43 Selguk Universitesi 1,000 1,000
44 Siileyman Demirel Universitesi 1,000 1,000
45 Trakya Universitesi 0,696 0,701
46 Uludag Universitesi 0,798 0,837
47 Yildiz Teknik Universitesi 1,000 1,000
48 Yiiziincii Y1l Universitesi 0,821 0,917

Kaynak: Yazarm kendi hesaplamalari

Tablo 2: Etkinlik Sonuclarina Gore Sirali Liste

No Universite (Puan Sirasi) CCR BCC
Atatiirk Universitesi 1,000 1,000
Balikesir Universitesi 1,000 1,000
Bogazigi Universitesi 1,000 1,000

14 Dicle Universitesi 1,000 1,000

16 Dumlupinar Universitesi 1,000 1,000

17 Ege Universitesi 1,000 1,000

18 Erciyes Universitesi 1,000 1,000

22 Gaziantep Universitesi 1,000 1,000

24 Hacettepe Universitesi 1,000 1,000

27 Istanbul Teknik Universitesi 1,000 1,000

28 Istanbul Universitesi 1,000 1,000

30 Kahramanmaras Siitcii Imam Univ. 1,000 1,000

33 Kocaeli Universitesi 1,000 1,000

34 Marmara Universitesi 1,000 1,000

37 Mustafa Kemal Universitesi 1,000 1,000

38 Nigde Universitesi 1,000 1,000

40 Orta Dogu Teknik Universitesi 1,000 1,000

42 Sakarya Universitesi 1,000 1,000

43 Selguk Universitesi 1,000 1,000

44 Stileyman Demirel Universitesi 1,000 1,000

a7 Yildiz Teknik Universitesi 1,000 1,000

29 Kafkas Universitesi 0,996 1,000

23 Gaziosmanpasa Universitesi 0,979 1,000

13 Cukurova Universitesi 0,971 1,000

21 Gazi Universitesi 0,941 1,000

19 Eskisehir Osmangazi Universitesi 0,918 1,000

1 Abant zzet Baysal Universitesi 0,864 1,000

32 Kirikkale Universitesi 0,815 1,000

5 Ankara Universitesi 0,931 0,990

20 Firat Universitesi 0,919 0,967
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31 Karadeniz Teknik Universitesi 0,952 0,956
12 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 0,901 0,939
3 Afyon Kocatepe Universitesi 0,930 0,930
48 Yiiziincii Y1l Universitesi 0,821 0,917
10 Celal Bayar Universitesi 0,880 0,899
39 Ondokuz Mayis Universitesi 0,837 0,894
25 Harran Universitesi 0,834 0,891
4 Akdeniz Universitesi 0,866 0,883
41 Pamukkale Universitesi 0,842 0,853
2 Adnan Menderes Universitesi 0,847 0,849
26 Inénii Universitesi 0,815 0,847
11 Cumhuriyet Universitesi 0,838 0,839
46 Uludag Universitesi 0,798 0,837
15 Dokuz Eyliil Universitesi 0,752 0,811
35 Mersin Universitesi 0,732 0,779
9 Billent Ecevit Universitesi 0,694 0,769
45 Trakya Universitesi 0,696 0,701
36 Mugla Sitki Kogman Universitesi 0,670 0,673

Kaynak: Yazarin kendi hesaplamalari

Tablo 3: Etkinlik Sonuglarina Ait Genel Bilgiler

CCR BCC
Toplam Etkin Universite Sayisi 21 28
Ortalama 0,917 0,942
Standart Sapma 0,098 0,087

Kaynak: Yazarin kendi hesaplamalari

Veri zarflama analizinin 6nemli avantajlarindan biri, etkin olmayan UGniversitelerin etkin
duruma gelmelerini saglamak ic¢in rehberlik saglamasidir. Bunun igin etkin olmayan
tniversitelere rol model olacak etkin tniversiteler belirlenir. Buna ek olarak, faaliyet yapisinin
benzerligine gore belli bir agirlik da saptanabilmektedir. Tablo-4 etkin olmayan Universiteler
icin sira numarasityla gosterge iiniversiteleri ve agirliklarii gostermektedir. S6z gelimi,
hesaplama sonuglarina gore etkin olmayan Adnan Menderes Universitesi’nin etkin hale
gelebilmesi icin model olabilecek lniversiteler 6, 16, 37 ve 33. siradaki Universitelerdir. 16.
siradaki Dumlupinar tiniversitesinin agirlik degeri 0,825’tir. Bu da faaliyet yapisinin oldukga
benzedigi anlamina gelip, 6rnek alinabilecek bir karar verme birimi oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 4: Gosterge Universiteler

Universite Gosterge Olarak Ahnan Universiteler ve Agirliklar:
1 Abant {zzet Baysal Universitesi 1 1,000
2 Adnan Menderes Universitesi 6 0122 16 0825 37 0,022 33 0,031
3 Afyon Kocatepe Universitesi 37 0,348 43 0,044 16 0533 6 0,015 42 0,061
4 Akdeniz Universitesi 17 0,125 44 0,678 18 0,171 40 0,019 27 0,007
5 Ankara Universitesi 28 0,243 34 0,275 27 0,245 21 0,237
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6 Atatiirk Universitesi 6 1,000

7 Balikesir Universitesi 7 1,000

8 Bogazici Universitesi 8 1,000

9 Biilent Ecevit Universitesi 37 0,154 38 0,081 18 0048 1 0,216 16 0,385 29 0,115
10 Celal Bayar Universitesi 6 0,057 37 0554 22 0,081 18 0,070 33 0,120 16 0,118
11 Cumhuriyet Universitesi 18 0,071 28 0,061 33 0,174 16 0,455 22 0,249

12 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 37 0,178 42 0,302 47 0,249 29 0,194 38 0,077

13 Cukurova Universitesi 13 1,000

14 Dicle Universitesi 14 1,000

15 Dokuz Eyliil Universitesi 28 0,256 42 0,340 18 0,096 16 0,076 27 0,012 17 0,219
16 Dumlupmnar Universitesi 16 1,000

17 Ege Universitesi 17 1,000

18 Erciyes Universitesi 18 1,000

19 Eskigehir Osmangazi Universitesi 19 1,000

20 Firat Universitesi 47 0,008 6 0,189 29 0425 28 0,066 19 0,081 8 0,231
21 Gazi Universitesi 21 1,000

22 Gaziantep Universitesi 22 1,000

23 Gaziosmanpaga Universitesi 23 1,000

24 Hacettepe Universitesi 24 1,000

25 Harran Universitesi 29 0,175 38 0491 6 0,033 22 0088 14 0,213

26 Inonii Universitesi 29 0,375 22 0,261 28 0,043 6 0,203 19 0,028 14 0,090
27 Istanbul Teknik Universitesi 27 1,000

28 Istanbul Universitesi 28 1,000

29 Kafkas Universitesi 29 1,000

30 Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi 30 1,000

31 Karadeniz Teknik Universitesi 16 0,457 28 0,136 42 0,057 33 0,200 40 0,014 18 0,136
32 Kirikkale Universitesi 32 1,000

33 Kocaeli Universitesi 33 1,000

34 Marmara Universitesi 34 1,000

35 Mersin Universitesi 16 0,315 6 0,172 22 0513

36 Mugla Sitki Kogman Universitesi 42 0,004 33 0,043 16 0,953

37 Mustafa Kemal Universitesi 37 1,000

38 Nigde Universitesi 38 1,000

39 OndokuZMaylsUniversitesi 22 0,109 8 0,156 6 0,120 29 0,470 28 0,145

40 Orta Dogu Teknik Universitesi 40 1,000

41 Pamukkale Universitesi 42 0,065 6 0206 16 0,663 32 0,067

42 Sakarya Universitesi 42 1,000

43 Selcuk Universitesi 43 1,000

44 Siileyman Demirel Universitesi 44 1,000

45 Trakya Universitesi 6 0,131 22 0,068 28 0,002 33 0,175 16 0,624

46 Uludag Universitesi 28 0,182 16 0,351 33 0,448 22 0,020

47 Yildiz Teknik Universitesi 47 1,000

48 Yiiziincii Y1l Universitesi 6 0,061 8 0,088 34 0,083 40 0,006 30 0,138 29 0,624

Kaynak: Yazarin kendi hesaplamalari
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Veri zarflama analizi, etkin olmayan birimler igin her bir girdi ve ¢ikti faktdriine yonelik
bilgiler sunar. Bunun igin Tablo-5 aydinlatict bir 6rnektir. Tabloda goriilecegi gibi, 36. siradaki
Mugla Sitki Kogman Universitesi’ne ait ayrintili model sonuglari yer almaktadir. Buna gére
teknik etkinlik degeri 0,673 olarak bulunmustur. Her bir girdi ve ¢ikt1 faktorii igin 6zgilin deger
ve Ongoriilen deger, mevcut durumun nasil gelistirilebilecegine ait fikir vermektedir. Ornegin,
ilk ¢ikt1 degiskeni 6nlisans 6grenci sayisidir. Onlisans 6grenci sayisinin 11.724 oldugu, ancak
birimin etkin hale gelmesi i¢in 17.515 6grenci sayisina ulasmasi tavsiye edilmektedir. Ayni
sekilde, son ¢ikt1 degiskeni genel biit¢edir. Bu girdi faktoriiniin 6zgiin degeri ve ongoriilen
degeri aymidir. Yani iyilestirme yapilmasi i¢cin 5 numarali girdi degiskeninde herhangi bir
degisime ihtiya¢ yoktur. Tablonun alt kisminda ise daha dnce deginilen gosterge iiniversiteler
yer almaktadir. Gosterge liniversitelerinin her birine ait sira numarast ve agirligi bu kisimda
bulunmaktadir. Her bir (iniversiteye ait ayrintili model sonuglari elde edilmistir, ancak ¢ok fazla
yer kaplayacagi i¢cin bu ¢aligmaya eklenmemesi tercih edilmistir.

Tablo 5: Ayrintili Model Sonuglari

Universite: 36 Mugla Sitki Kogman Universitesi
Teknik Etkinlik 0,673
. Ozgin Radyal Bosluk Ongérilen
Degiskenler De?ger Hare):(et Harseketi Igeger
akti 1 11.724,000 5.688,727 101,960 17.514,687
cikti 2 16.960,000 8.229,343 0,000 25.189,343
cikti 3 78,000 37,847 3.470,562 3.586,409
cikti 4 154,000 74,724 34,567 263,291
girdi 1 439,000 0,000 0,000 439,000
girdi 2 374,000 0,000 -65,623 308,377
girdi 3 286,000 0,000 -43,871 242,129
girdi 4 826,000 0,000 -25,429 800,571
girdi 5 131.625.000 0,000 0,000 131.625.000
Gosterge Universiteler Universite No. Agwrlik
42 0,004
33 0,043
16 0,953

Kaynak: Yazarm kendi hesaplamalari

4. SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada, 108 devlet (niversitesi icerisinden 48 Universitenin performansi veri
zarflama analizi ile goreli olarak degerlendirilmistir. Bu degerlendirmenin sonuglar1 asagida
Ozetlenmigtir.

Turkiye’deki devlet Gniversitelerinin 2013-2014 verileriyle yapilan ¢alismada, 5 girdi 4
cikt1 faktoru belirlenmis, performanslarinin degerlendirilmesi i¢in ¢ikt1 yonelimli veri zarflama
analizi uygulanmistir. Degerlendirme hem 6lcege gore sabit getiri varsayimi hem de degisken
getiri varsayimi i¢in yapilmis olup, sonuglar aktarilmstir.
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Yapilan hesaplama sonucu 48 {iniversite i¢inde dlgege gore sabit getiri varsayimiyla 21,
degisken getiri varsayimiyla 28 iiniversitenin etkin oldugu sonucuna varilmistir.

Etkin olmayan iniversiteler belirlenmis, her bir etkin olmayan iiniversite i¢in faaliyet
yapist benzer iiniversiteler rehber olarak belirlenmistir. Bu iiniversitelerin faaliyet yapilarinin
benzerlikleri de oransal olarak gosterilmistir.

Etkin olmayan Universitelerin ayrintili model sonuglarinda her bir girdi ve ¢ikti degeri
icin gerceklesen deger ve ongoriilen deger bulunmustur. Baska bir ifade ile etkin olmayan
uiniversitelerin etkin hale gelebilmesi i¢in kilavuz rakamlara ulagilmistir.

Yapilmis olan caligma literatlirdeki veri zarflama analizi arastirmalarina katkida
bulunmak amacini tastyan deneysel bir arastirmadir. Universitelerin performanslariin
degerlendirilmesi ¢ok yonlii yapilmasi gereken bir calismadir. Bu sebeple sonraki ¢alismalarda
bu g6z oniinde bulundurulmas: gereken bir konudur. Universitelerin kaynak kullanimi ve
performanslarmin degerlendirilmesi, 6zellikle yoneticiler i¢in uzun vadeli karar verebilmelerini
kolaylastirmasinda karar destegi saglayabilmelidir.
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